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1. INTRODUCAO

1.1. A Politica de Controles Internos tem por finalidade auxiliar na mitigagéo dos riscos
de acordo com a complexidade de seus negécios, bem como disseminar a cultura de
controles para garantir o cumprimento de leis, regulamentos e demais normas

estabelecidas pelos 6rgéos reguladores e demais partes interessadas.

2. NORMAS APLICAVEIS

2.1. Esta Politica foi elaborada em conformidade com os seguintes documentos:

I.  Lei n®13.303/2016 - Estatuto juridico da empresa publica, da
sociedade de economia mista e de suas subsidiarias;

Il.  Decreto n° 9.406/2019 - Programa de Compliance Publico do
Estado de Goias;

. Committee of Sponsoring Organization of Treadeway
Commission — COSO e do Control Objectives for Information
and Related Technology (CobiT) - Referéncia internacional de
boas praticas de Governanca Corporativa;

IV.  Instrumentos normativos vigentes;

V.  Cédigo de Etica e Conduta da AGEHAB;

VI.  Politica de Gestao de Riscos da AGEHAB;

VIl.  Carta Anual de Governanca Corporativa.

3. ABRANGENCIA

3.1. Abrange todas as partes interessadas que, direta ou indiretamente, participam

dos processos de negécio da Agéncia.

4. DEFINICOES

4.1. Controles Internos: processos desenvolvidos para garantir, com razoavel
certeza, que sejam atingidos os objetivos da instituicdo, modificando os riscos de
negocio, seja reduzindo a probabilidade de ocorréncia, seja minimizando os impactos

em casos de manifestacdo dos riscos.

4.2. Sistema de Controles Internos: Conjunto de politicas, normas, procedimentos
e atividades estabelecidas na Agéncia, com o propésito de reduzir a possibilidade de

sofrer perdas, desgaste da imagem institucional, incrementar a qualidade das
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informacdes contabeis, financeiras e gerenciais, bem como salvaguardar a

conformidade com a legislacéo e a regulamentacao em vigor.

5. OBJETIVOS

5.1. Construir diretrizes, competéncias e conceitos de controles internos;
5.2. Disseminar a cultura de controles internos em todos os niveis da Agéncia;

5.3. Fomentar as boas préaticas de controles internos, conforme os melhores

referenciais comparativos do setor;

5.4. Promover maior transparéncia das informagbes, contribuindo para a

sustentabilidade da Agéncia.
6. COMPETENCIAS
6.1. Conselho de Administracao
6.1.1. Apreciar e aprovar a Politica de Controles Internos;
6.1.2. Apreciar e aprovar os relatorios de controles internos, semestralmente;
6.1.3. Incorporar as praticas de controles internos ao processo decisorio.
6.2. Comité de Auditoria Estatutario
6.2.1. Apreciar e se manifestar sobre a Politica de Controles Internos;
6.2.2. Supervisionar as atividades da area de controles internos da Agéncia;

6.2.3. Monitorar a qualidade e integridade dos mecanismos de controles
internos da Agéncia, apresentando as recomendacdes de aprimoramento

de politicas, praticas e procedimentos que entender necessarias;

6.2.4. Avaliar a efetividade e suficiéncia do sistema de controles internos;

6.2.5. Manifestar-se, previamente ao Conselho de Administragdo, a

respeito dos relatdrios sobre o sistema de controles internos da Agéncia.

6.3. Diretoria Executiva
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6.3.1. Avaliar e aprovar a Politica de Controles Internos e submeter ao

Conselho de Administracao;

6.3.2. Incorporar as praticas de controles internos ao processo decisorio;

6.3.3. Patrocinar a implantacdo de préaticas de negdcio eficientes e
controles internos adequados e eficazes.

6.4. Demais unidades organizacionais

6.4.1. Conhecer e aplicar a Politica de Controles Internos;

6.4.2. Estabelecer, manter, promover e avaliar as praticas de negocio
eficientes e controles internos adequados e eficazes;

6.4.3. Documentar os controles internos implementados nas areas de negocio;
6.4.4. Apresentar a Assessoria de Controle Interno, a documentacdo dos
controles internos implantados na area de sua competéncia;

6.4.5. Definir os indicadores dos controles internos e fazer o seu

acompanhamento.

6.5. Assessoria de Controle Interno

6.5.1. Estabelecer metodologia, modelos, padrées e ferramentas, para o

gerenciamento de controles internos da Agéncia;

6.5.2. Elaborar o Manual de Procedimentos de controles internos;
6.5.3. Disseminar a cultura de controles internos em todos 0s niveis;

6.5.4. Acompanhar as politicas e estratégias institucionais de governanca

corporativa;

6.5.5. Avaliar e propor melhorias nos procedimentos de gerenciamento de

riscos, controles e governanca corporativa;

6.5.6. Elaborar periodicamente relatérios contendo as deficiéncias
encontradas, as conclusdes dos exames efetuados e recomendacdes com
cronograma de implementacéo de correcdes das
deficiéncias/inconformidades apontadas, com vistas a gestao dos controles

internos;
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6.5.7. Analisar, avaliar e controlar, periodicamente, os controles internos

associados aos processos do negdécio da organizacao.
6.6. Auditoria Interna - AUDIN
6.6.1. Auditar sistematicamente a existéncia, o cumprimento, e a eficacia

da Politica de Controles Internos e recomendar melhorias;

6.6.2. Auditar os controles internos da organizacao.
7. PRINCIPIOS E DIRETRIZES

7.1. As atividades de controles devem ser constantemente avaliadas, tomando como
referéncia as boas préaticas de Governanca Corporativa, estabelecidas pelos padrées
e metodologias do Committee of Sponsoring Organization of Treadeway Commission
— COSO e do Control Objectives for Information and Related Technology (CobiT).

7.2. Principios do sistema de controles internos

7.2.1. Instituir normas e procedimentos para assegurar que 0S riscos inerentes as
atividades da empresa sejam identificados e administrados adequadamente nos

seguintes aspectos:

7.2.1.1. Cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis;

7.2.1.2. Eficacia e eficiéncia das operacdes;

7.2.1.3. Consisténcia, tempestividade e protecdo adequada das informacoes;
7.2.1.4. Salvaguarda dos ativos;

7.2.1.5. Assegurar a apropriada segregacdo de funcdes, observada a
estrutura hierarquica da Agéncia, de modo a eliminar atribuicbes de
responsabilidade conflitantes, assim como reduzir e monitorar, com adevida
independéncia requerida, potenciais conflitos de interesses existentes nas

areas;

7.2.1.6. Manter sistema e estrutura de controles internos alinhados com as
melhores préticas, 0s quais devem ser revisados e atualizados
periodicamente, a fim de que eventuais deficiéncias sejam pronta e

integralmente corrigidas, de forma a garantir sua efetividade;
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7.2.1.7. O processo de Controles Internos deve ser continuo evitando
potenciais impactos de ndo conformidades nos processos, através das

seguintes etapas:

7.2.1.7.1. Mapeamento de processos: Primeira etapa na qual se
identificam as necessidades de controle, com definicdo de pontos

de controle, periodicidade e responsaveis para 0 monitoramento.

7.2.1.7.2. Autoavaliacdo dos pontos de controle: Nesta etapa séo
realizadas autoavaliacbes sobre o nivel de conformidade dos
pontos de controle e enviadas para consolidacdo a Assessoria de

Controle Interno.

7.2.1.7.3. Consolidagdo das autoavaliagbes: As avaliacdes
reportadas no periodo a Assessoria de Controle Interno seréo
consolidadas por esta e o resultado € analisado em conjunto com a

Diretoria Executiva.

7.2.1.7.4. Avaliagédo de pontos criticos: A Diretoria Executiva avalia
quais pontos possuem necessidade de maior atengéo, podendo ser
enderecados diretamente ao diretor responsavel, ao Conselho de
Administracdo e ao Comité de Auditoria ou apenas terem seus

resultados monitorados.

7.2.1.7.5. Revisao de pontos de controle: Com base nos reportes
consolidados, a Assessoria de Controle Interno fara analise
amostral de pontos em conformidade para comprovacdo dos
resultados e dos pontos em ndo conformidade recorrentes para
enderecamento, esta andlise deve ser apresentada a Diretoria

Executiva.

7.2.1.7.6. Monitoramento: As areas responsaveis devem aplicar o
plano de ac¢do e monitorar os pontos de controle sob sua

responsabilidade.

7.2.1.7.7. Acompanhamento: Os planos de acgdo implementados
pelas areas responsaveis serdo acompanhados pela Assessoria de
Controle Interno, e o nivel de conformidade dos processos devera

ser acompanhado semestralmente, conforme disposto na Politica
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de Gestdo de Riscos, em seu item 5.4.1, junto a autoridade

responsavel pela aprovacédo, mensuracao e tratamento do risco.

7.2.1.8. O gerenciamento do ambiente de Controles Internos tem como
premissas que 0s riscos associados ao ndo cumprimento das metas e
objetivos da Agéncia devem ser identificados e avaliados, considerando a
probabilidade de ocorrerem e os impactos sobre os negdécios, caso se
materializem.

7.2.2. As variaveis basicas que deverao ser utilizadas em todas as fases do processo de

planejamento dos trabalhos de controle sdo materialidade, relevancia e criticidade.

8. DISPOSICOES GERAIS

8.1. As diretrizes e principios aqui expostos devem nortear a atuagdo de todos o0s
colaboradores da AGEHAB.

8.2. A presente politica, juntamente aos seus documentos normativos complementares,

devem ser amplamente divulgados a todos os colaboradores.

8.3. As hipéteses ndo contempladas neste instrumento normativo serdo analisadas e

deliberadas pela Alta Administracao/Diretoria Executiva pelo Conselho Administrativo.

9. ATUALIZACAO

9.1. A Politica de Controles Internos da AGEHAB sera atualizada sempre que houver
necessidade, no intuito de garantir que o0s parametros aqui estabelecidos estejam
alcangando o seu cumprimento integral.

10. APROVACAO E VIGENCIA

10.1. Esta Politica de Controles Internos, aprovada pelo Conselho de Administracdo na
Ata n°® 449 de 23/11/2023, entra em vigor na data de sua publicacéo.



