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Assunto: Dispensa de Licitagcdo em razio do pequeno valor - Art. 29, Il, da Lei n2 13.303/2016 c/c Art. 124, 1l, do
Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e convénios - RILCC/AGEHAB.

PARECER JURIDICO AGEHAB/ASJUR-11798 N2 151/2024

Ementa: Direito Administrativo. Andlise juridica. Dispensa de Licitagdo. Hipdtese de
contratacdo para prestacdo de servicos e compras no valor até RS 50.000,00 (cinquenta
mil reais). Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de solugdo de
comunicagdo Ominichanel, parametrizagdo e manutengdo. Previsdao contida no artigo 29,
inciso I, da Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016 e no artigo 124, inciso Il do
Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da AGEHAB (RILCC/AGEHAB).

1. RELATORIO

1.1. Tratam-se os autos de processo de contratacdo, por Dispensa de Licitagdo n2 XX/2024, entre a Agéncia
Goiana de Habita¢do S/A (AGEHAB) e a empresa CONTACTOS SERVICOS DE ATENDIMENTO LTDA, para o fornecimento
de solugdo de comunicacdo Ominichanel, para gerenciamento dos canais de comunicacdo da AGEHAB, incluindo
instalacao, configuracdo, parametrizacdo e manuteng¢dao, de acordo com as especificagdes do Termo de
Referéncia (56344240) e Proposta de Pregos (56953467), anexados aos autos.

1.2. De acordo com a pesquisa mercadolédgica apresentada no evento 56953521 a contratacdo terd custo
global de RS 49.945,00 (quarenta e nove mil novecentos e quarenta e cinco reais), cujo pagamento sera efetuado em 1
(uma) unica parcela, conforme estabelecido no item 11.1 do Termo de Referéncia.

1.3. Com vistas ao correto tramite processual, a Assessoria da Comissdo Permanente de Licitacdo (ASCPL)
encaminhou os auto a esta Assessoria Juridica (ASJUR), via Despacho n? 395/2024/AGEHAB/ASCPL (57262401), para
fins de analise e manifestacao acerca da legalidade da celebrag¢do do ajuste.

1.4.

1.5. Feitas essas consideragdes, a primeira observacao e anotagdo recaem sobre os documentos juntados aos
autos para fins de instrucdo processual, dos quais citam-se os de maior relevancia na tabela a seguir:

DOCUMENTO Identifica¢do do documento
(D)
Estudo Técnico Preliminar n2 1/2024 AGEHAB/GETI. (56343350)
Termo de Referéncia (56344240)
E-mail Solicitagdo de propostas 56953460
Proposta Comercial Contactos Servigos de Atendimento 56953467
Proposta Comercial Identidade Mais Midia Ltda 56953488
Proposta Comercial San Conrado Marketing e Comunicag¢ao Visual Ltda 56953491
Consulta ComprasnetGO 56953518




Consulta Banco de Pregos 56953504

Meméria de Célculos 56953521
Gerenciamento de Riscos 1 56953539
(56953553, 56953574,
Documentos de Habilitagdo da empresa CONTACTOS SERVICOS DE ATENDIMENTO LTDA 56953554, 56953578,
56953580 e 57266213)
Requisicdo de Despesa 1 56953584
DESPACHO N¢ 36/2024/AGEHAB/GETI-11810 (solicitacdo de autorizag¢do) 56953696
2
DESPACHO N¢ 387/2024/AGEHAB/DIRAD-20033 (aprovag¢io TR) 57023948
DESPACHO N2 395/2024/AGEHAB/ASCPL-20031 (Dispensa de Licitagdo) 57262401
1.6. E o breve relato. Passa-se a fundamentacio.
2. FUNDAMENTAGAO JURIDICA
2.1. Preliminarmente, cumpre salientar que incumbe a esta Assessoria Juridica (ASJUR) prestar consultoria

sob o prisma estritamente juridico, ndo lhe competindo analisar e imiscuir-se em conceitos e conclusdes de
competéncia da drea técnica e natureza eminentemente técnico-administrativo, nem adentrar na andlise de
conveniéncia e oportunidade dos atos praticados no ambito desta AGEHAB.

2.1.1. Ademais, registra-se que a presente andlise é realizada sobre os documentos que constam dos autos,
que, confrontados com o que determina a lei que rege a matéria, se encontrados de acordo com esta, em respeito ao
principio da legalidade, serdo recebidos com presuncdo de veracidade. Ndo se pode olvidar, todavia, a responsabilidade
de cada departamento desta empresa envolvido no processo, quanto as declaragbes firmadas e documentos
apresentados.

2.1.2. Segundo o artigo 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal de 1988, é dever da Administracao Publica
realizar processo licitatorio antes de qualquer contratacdo de obras, servigos, compras e alienagGes, ressalvados os
casos especificados na legislagdo. O constituinte permite com este excerto que o legislador ordinario estabeleca casos
de contratacdo direta, ou seja, sem licitagdo, sendo, neste caso, admissivel a dispensa e a inexigibilidade de licitagao.

2.1.3. E evidente que os processos de dispensa e de inexigibilidade de licitagio ndo exigem o cumprimento de
todas as etapas formais exigidas em um processo licitatério, porém, devem ser observados os principios
constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade, igualdade, publicidade e probidade administrativa,
impostos a Administragdo Publica, por meio do artigo 37, caput, da Constituicdo Federal.

2.1.4. A Lei n? 13.303, de 30 de junho de 2016 — que dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica, da
sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no dmbito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios — em seu artigo 40 determina que as empresas publicas e as sociedades de economia mista deverdo
publicar e manter atualizado o regulamento interno de licitagbes e contratos, compativel com o disposto na referida
Lei.

2.1.5. Assim, passemos a avaliacdo da legalidade da contratacdo por Dispensa de Licitagdo, com fulcro nos
artigos 21, alinea “j” e 34 do Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos e Convénios (RILCC/AGEHAB), cujo extrato
foi devidamente publicado no Diario Oficial do Estado de Goias (DOE/GO) n2 22.893, na data de 14 de setembro de
2018. A integra do referido documento encontra-se disponibilizada para consulta no site da AGEHAB

(www.agehab.go.gov.br).

2.2. DA LEGALIDADE DA DISPENSA DE LICITACAO




Iy

2.2.1. A priori, é necessdrio colacionar os dispositivos normativos pertinentes a contratagdo direta,
especialmente no que se refere a hipdtese normativa em que se quer enquadrar a pretensa contratacdo sem licitacdo.

2.2.2. Imperioso destacar as hipdteses de dispensa de licitagdo previstas no artigo 29, incisos Il da Lei n?
13.303, de 30 de junho de 2016, o qual é de suma relevancia a citacdo:

Art. 29. E dispensavel a realizacdo de licitagdo por empresas publicas e sociedades de economia
mista:

Il - Para outros servigos e compras de valor até R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) e para alienagées,
nos casos previstos nesta Lei, desde que nao se refiram a parcelas de um mesmo servi¢o, compra ou
alienagao de maior vulto que possa ser realizado de uma sé vez; (g. n.)

2.2.3. No mesmo sentido, verifica-se tal previsdo no inciso Il do artigo 124 do Regulamento Interno de
LicitacGes, Contratos e Convénios (RILCC/AGEHAB), vejamos:

Art. 124. E dispensavel a realizacdo de licitagdo pela AGEHAB:

11 - Para outros servigos e compras de valor até RS 50.000,00 (cinquenta mil reais) e para alienagdes,
desde que ndo refiram a parcelas de um mesmo servico, compra ou aliena¢ao de maior vulto que
possa ser realizada de uma sé vez (g. n.)

[...]

2.2.4. A hipdtese acima transcrita é fruto de uma condicionalidade de cunho econémico que dispensa a
instauracdo de licitacdo sob o fundamento que seria mais dispendioso ao poder publico o custo de sua realizagdo do
gue as vantagens e beneficios possivelmente auferidos com a sua efetivagao.

2.2.5. Vale ressaltar a ligdo de Margal Justen Filho, quanto ao tema:

“A pequena relevancia econdémica da contratagdo ndo justifica gastos com uma licitagdo comum. A
distingdo legislativa entre concorréncia, tomada de precos e convite se filia ndo sé a dimensdo
econOmica do contrato. A lei determinou que as formalidades prévias deverdo ser proporcionais as
peculiaridades do interesse e da necessidade publica. Por isso, tanto mais simples serdo as
formalidades e mais rdpido o procedimento licitatério quanto menor for o valor ser despendido pela
Administragdo Publica.”

2.2.6. Ainda quanto as hipdteses de dispensa em razdo do valor é relevante o entendimento de Edgar
Guimaraes:

“Assim se passa porque nas situagdes o certame licitatdrio seria por demais dispendioso, ndo
podendo ser superado pelos beneficios auferidos de sua realizagdo. Significa dizer que a dispensa se
justifica em razdo do atendimento ao interesse publico sob o prisma da economia administrativa”.

2.2.7. Assim, a dispensa de licitacdo, no caso do dispositivo citado, enquadra-se na hipdtese de sua realizacdo
para "servicos e compras de valor até RS 50.000,00 (cinquenta mil reais)", considerando que o valor da presente
demanda corresponde a RS 49.945,00 (quarenta e nove mil novecentos e quarenta e cinco reais), conforme verificado
na tabela de apuragdo de pregos acostada no evento (id. 56953521), aonde ficou registrado que a empresa CONTACTOS
SERVICOS DE ATENDIMENTO LTDA, ofereceu o menor prego.

2.2.8. Quanto a justificativa exposta no item 2 do Termo de Referéncia (id. 56344240) para a pretensa
contratagdo, reconhecendo-se o grau de discricionariedade para avaliar os elementos ensejadores da presente
dispensa, frisa-se que ndo cabe a esta especializada tomar pra si a discricionariedade dos agentes envolvidos nem o
mérito de suas decisdes, em homenagem ao atributo dos atos administrativos que importa na presuncdao de
legitimidade destes.



2.2.9. Assim sendo, recebemos com presunc¢do de exatiddo e veracidade a justificativa para a presente
contratacdo, conforme descrita no Termo de Referéncia (56344240), devidamente aprovado pela Diretoria
Administrativa (DIRAD), por meio do Despacho n2 387/2024/AGEHAB/DIRAD-20033 57023948, nos termos do § 32 do
artigo 23 e inciso Ill do artigo 128, ambos do RILCC/AGEHAB. Vejamos:

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Diante das crescentes demandas impostas pela nova realidade quanto ao atendimento a
populagdo, torna-se imperativo que a Agéncia Goiana de Habitagdo — AGEHAB busque uma
modernizagdo de seu sistema de comunicagdo. Nesse contexto, o objetivo central desta contratagdo é
a implementagdo de chatbot WhatsApp e envio de mensagens para beneficidrios de programas
sociais.

2.2. A decisdo de integrar chatbots WhatsApp na rotina de trabalho da Agéncia Goiana de Habitagdo
(AGEHAB) representa um passo significativo em nossas estratégias de comunicagdo, visando
aprimorar a interagdo com os beneficidrios dos programas sociais "Pra Ter Onde Morar - Aluguel
Social", "Pra Ter Onde Morar - Casas a Custo Zero" e "Pra Ter Onde Morar - Regularizagdo Fundiaria".
Diversos aspectos positivos embasam essa escolha.

2.3. A utilizagdo de chatbots proporcionard respostas instantaneas aos beneficiarios, otimizando
consideravelmente o tempo de resposta em comparagdo com métodos tradicionais de atendimento.
Essa agilidade é crucial para atender as demandas crescentes da populagao.

2.4. Além do atendimento aos beneficiarios, os chatbots tém a capacidade de serem integrados aos
sistemas internos da AGEHAB, automatizando tarefas operacionais e contribuindo para uma gestdo
mais eficiente dos processos internos da agéncia.

2.5. Os chatbots, operando 24 horas por dia, sete dias por semana, garantem a disponibilidade
constante de informagGes e suporte aos beneficidrios, proporcionando uma experiéncia de
atendimento mais flexivel e adaptada as necessidades individuais.

2.6. Além disso, a implementagdo dessas ferramentas permite a coleta instantanea de feedback dos
beneficiarios, fornecendo a AGEHAB insights valiosos para ajustes continuos e melhorias nos servigos
oferecidos.

2.7. A iniciativa de integrar chatbots na rotina da Agéncia ndo apenas fortalece a relagdo com a
populagdo atendida, mas também otimiza os processos internos, contribuindo para a eficacia global
da agéncia em seus objetivos sociais.

2.8. Isto posto, faz-se necessdrio a contratagdo de empresa especializada para fornecimento de
solugdo de comunicagdo Ominichanel, para gerenciamento dos canais de comunicacdo da AGEHAB,
incluindo instalagdo, configuragdo, parametrizagdo, manutengdo e servigos técnicos de suporte, de
acordo com as especificagdes do Termo de Referéncia.

2.2.10. Hely Lopes Meirelles, amparado em Bielsa, esclarece que “por principio, as decisées administrativas
devem ser motivadas formalmente, vale dizer que a parte dispositiva deve vir precedida de uma explicacdo ou

exposicdo dos fundamentos de fato (motivos-pressupostos) e de direito (motivos-determinantes da /ei)"[l]. E, pois,

imperioso que a justificativa evidencie todos os requisitos necessarios a caracterizagao da situacdao que o legislador
erigiu como condicdo sine qua nom a contratacdo direta.

2.2.11. Em virtude dessas consideragGes, pode-se concluir que a contratacdo em tela é juridicamente possivel,
por meio de dispensa de licitacdo, considerando as justificativas apresentadas pela unidade requisitante por meio do
Termo de Referéncia (56344240), cujo valor da contratagdo estd dentro dos limites entabulados pela legislacao.

2.3. DA INSTRUGAO PROCESSUAL

2.3.1. A formalizacdo da dispensa e da inexigibilidade de licitagdo estd prevista no artigo 128 do
RILCC/AGEHAB, o qual estabelece que o processo de contratacdo direta sera instruido, no que couber, com os
elementos apontados no referido dispositivo, os quais a Assessoria da Comissdo Permanente de Licitagdo (ASCPL), por
intermédio do Despacho n2 395/2024/AGEHAB/ASCPL (57262401), atestou o seu atendimento conforme se verifica no
item VI do alusivo expediente. Sendo vejamos:

VI -DO ATENDIMENTO AO RILCC

I. Numeragdo sequencial da dispensa ou inexigibilidade; Dispensa de Licitagdo n2 XX/2024;

1. Caracterizagdo do objeto e da circunstancia de fato ou de direito que autorizou o afastamento da
licitagdo; Valor estimado menor que R$ 50.000,00

Ill. Autorizagdo da autoridade competente; Proferida na Requisi¢cdo de Despesas 56953584



IV. Indicagdo do dispositivo do Regulamento aplicavel; Art. 124, inciso II;
V. Indicagdo dos recursos orgamentarios para a despesa; Item Ill desta Declaragdo;
VI. Razbes da escolha do contratado; Item IV desta Declaragao;

VII. Proposta, justificativa do prego e, conforme o caso, a apresentacdo de orgamentos, de consultas
aos precos de mercado, cépias de notas fiscais ou cdpias de contratos; (56953460, 56953467,
56953488, 56953491, 56953518, 56953504, 56953521)

VIIl. Consulta prévia ao respectivo cadastro, das empresas que estejam cumprindo penas de
suspensdo ou impedimento de licitar ou contratar com a AGEHAB e no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS); (000029615563)

IX. Parecer técnico, seguido de parecer juridico, emitidos sobre a dispensa ou inexigibilidade,
conforme o caso; Parecer técnico - constante no Termo de Referéncia (56344240). Parecer Juridico -
E o que se pede.

X. Documentos de habilitagao:
a) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS), relativa ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS) e perante a Fazenda Publica do Estado de Goids e Certiddo
Municipal; (XXXXXXXXX)
b) Habilitagdo juridica; (56953553)

¢) Documentos de qualificagdo técnica e econdémico-financeira, se for o caso. (56953574)

2.3.2. Deste modo, consubstanciado o exame da documentac¢do acima elencada pela Assessoria da Comissdo
Permanente de Licitacdo (ASCPL), bem como os documentos carreados aos aos autos, verifica-se ausente a certiddao de
regularidade da empresa emitida pela AGEHAB.

2.3.3. No que tange a prova de regularidade fiscal (56953554), tratada na alinea 'a' do inciso X, do art. 128-
RILCC, é mister consignar que a empresa CONTACTOS SERVICOS DE ATENDIMENTO LTDA, ndo possui débitos junto as
Fazendas Publicas, contudo, alerta-se para a necessidade de atualizagdo das certiddes anexas aos autos, as quais
devem estar validas da emissdo da documentagdo orgamentaria/financeira que ird suportar a demanda.

2.3.4. N3o obstante, no que diz respeito a indicacdo de recursos orcamentdrios, conforme dispde inciso V, do
artigo acima transcrito, bem como as disposi¢des do art. 60, da Lei Federal n? 4.320, de 17 de marco de 1964, consta no
item Il do Despacho n? 395/2024-ASCPL (id. 57262401) que os recursos financeiros que irdo custear a presente
contratacgdo serdo definidos em momento anterior a declaragdo da presente dispensa.

2.3.5. A guisa de conclusdo deste item, verifica-se que a instru¢do dos autos estd em conformidade com o
artigo 128 do RILCC/AGEHAB, consoante cotejo realizado pela Assessoria da Comissdo Permanente de Licitacdo
(ASCPL), por intermédio do Despacho n?2 395/2024/AGEHAB/ASCPL (57262401), pendente, apenas, a juntada dos
seguintes documentos:

e atualizagdo das Certidoes Fazendarias e certificado de regularidade do FGTS (56953554 fl. 3),
quando da emissdo da documentacgdo or¢gamentaria/financeira.

2.4. DA MINUTA DO CONTRATO

2.5. Ainda nessa esteira, é de suma relevancia trazer a andlise a Minuta do Contrato (57265307), sob a égide
do artigo 132 do RILCC/AGEHAB, que define contrato como o meio no qual se materializa a vontade das partes e deve
estabelecer com clareza e precisdo as clausulas minimas definidas no artigo 69, da Lei n? 13.303/2016. Neste sentido,
confrontando-se os dispositivos da Lei com as cldusulas contratuais, pondera-se:

EXIGENCIAS DA LEI N2 13.303/2016 OBSERVACAO

Art. 69. Sdo clausulas necessarias nos contratos disciplinados por esta Lei.

. - CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO E SUA DESCRIGAO
| - 0 objeto e seus elementos caracteristicos;

Il - o regime de execug¢do ou a forma de fornecimento; CLAUSULA QUARTA - DA ENTREGA E RECEBIMENTO DO
OBJETO.




Il - o preco e as condi¢Bes de pagamento, _ CLAUSULA SEGUNDA - DO QUANTITATIVO E PRECOS

os critérios, a data-base e a periodicidade preco: ESTIMADOS

do reajustamento de pregos e os critérios p ~

d o - . CLAUSULA NONA - DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO E DE
e atualizagdo monetaria entre a data do pagamento: FATURAMENTO

adimplemento das obriga¢Oes e a do efetivo

pagamento; reajuste: CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO REAJUSTE

IV - os prazos de inicio de cada etapa de execugdo, de conclusao, CLAUSULA QUARTA - DAS ENTREGA E RECEBIMENTO DO
de entrega, de observagdo, quando for o caso, e de recebimento; | OBJETO

V - as garantias oferecidas para assegurar a plena execugdo do
objeto contratual, quando exigidas, observado o disposto no art. FACULTATIVO
68;

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA;
VI - os direitos e as responsabilidades das partes, as tipificagdes CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA

das infragdes e as respectivas penalidades e valores das multas; CONTRATANTE;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES E MULTAS
VIl - os casos de rescisdo do contrato e os mecanismos para CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA ALTERACAO CONTRATUAL
alteragdo de seus termos; CLAUSULA DECIMA QUINTA- DA RESCISAO CONTRATUAL

VIII - a vinculagdo ao instrumento convocatorio da respectiva
licitagdo ou ao termo que a dispensou ou a inexigiu, bem como ao | DO FUNDAMENTO LEGAL
lance ou proposta do licitante vencedor;

IX - a obrigagdo do contratado de manter, durante a execugdo do
contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por ele CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA -
assumidas, as condi¢Ges de habilitagdo e qualificagdo exigidas no subitem 10.8

curso do procedimento licitatério;

X - matriz de riscos. NAO CONSTA

2.6. Em virtude dessas consideragdes, é possivel verificar que a minuta de contrato (57265307) de uma forma
geral atende aos requisitos minimos da Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, conforme exigido pelo artigo 132 do
Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos e Convénios (RILCC/AGEHAB), entretanto, sua aprovagdo fica
condicionada ao cumprimento das recomendagées assinaladas no préximo tépico.

3. RECOMENDAGOES
3.1 Quanto a minuta do Contrato:
3.1.1. Fundamento Legal: excluir mengdo a—tetFederatme8-666/93 (revogada), podendo, nesse caso ser

indicada em seu lugar a Lei Federal n® 14.133/2021.

3.1.2. Clausula Segunda: renomear: DO QUANTITATIVO E VALOR.

3.1.3. Clausula Terceira - Do detalhamento do objeto e descricao da solugao: Sugerimos a seguinte redacdo:

3.1. As especificacdes minimas da contratacdo para o fornecimento de solu¢do de comunicacdo
Ominichanel para gerenciamento dos canais de comunicacdo da AGEHAB, incluindo instalagdo,
configuracdo, parametrizacdo, manutencdo e servigcos técnicos de suporte, estdo previstas no Termo
de Referéncia, parte integrante deste contrato.

3.1.4. Clausula Décima Quarta: Da Alteragdo Contratual:

14.1. O contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 81 da Lei n? 13.303/16, por

acordo entre as partes, desde—ue—thaja—interesse—da—CONTRATANTE, e mediante prévia

justificativa, nos limites previstos na Lei.




3.1.5. Clausula Décima Quinta: Da Rescisdo Contratual: itens 15.5 e 15.6: corrigir a mencdo aos subitens (12.4 e
12.5).

3.1.6. Clausula Décima Sexta - Dos casos omissos: Excluir do texto a Lei Federal n? 8.666/1993 (revogada) e
incluir em seu lugar a Lei Federal n? 14.133/2021.

3.2. Recomenda-se a juntada da Declaragdo de ndo fracionamento de despesa.

3.3. Recomenda-se a juntada da Declaracdo de Dispensa de Licitacdo pela ASCPL, para que a Geréncia
Financeira no ambito de sua competéncia emita a documentagdo orcamentdéria/financeira, necessaria a liquidacdo da
despesa.

3.4, Recomenda-se que seja feita a comunicacdo a autoridade superior, para ratificacdao e publicacdo do
extrato do contrato no site da AGEHAB (www.agehab.go.gov.br), em conformidade com o teor do § 12 do artigo 128 do
Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios (RILCC/AGEHAB).

3.5. Recomenda-se, a atualizacdo das certidoes de regularidade fiscal da empresa, que estejam vencidas a
época da celebragdao do contrato, tendo em vista, a obriga¢do da contratada de manter, durante toda a execuc¢ao do
contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo
exigidas no momento da celebragao;

3.6. Recomenda-se a juntada da certiddo de regularidade da empresa emitida pela AGEHAB.

3.7. S3o estas as recomendag¢des desta Assessoria Juridica (ASJUR), apontadas resumidamente neste tdpico,
sem o prejuizo da leitura de todo o inteiro teor deste opinativo, o qual contém detalhadamente as sugestOes
necessdrias ao atendimento das exigéncias legais aplicaveis a natureza desta contratacao.

4. CONCLUSAO

4.1. Por todo o exposto, opina esta Assessoria Juridica (ASJUR) pela possibilidade de atender a pretensao por
meio de contratacdo direta, por enquadrar-se na hipdtese de Dispensa de Licitagdo trazida pelo Art. 29, Il, da Lei n2
13.303/2016 c/c Art. 124, 1l, do Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e convénios - RILCC/AGEHAB em favor
da empresa CONTACTOS SERVICOS DE ATENDIMENTO LTDA, pelo valor de R$ 49.945,00 (quarenta e nove mil,
novecentos e quarenta e cinco reais) para o fornecimento de solugdo de comunicagdo Ominichanel, para
gerenciamento dos canais de comunicacdo da AGEHAB, incluindo instalacdo, configuracdo, parametrizacdo e
manutencdo, de acordo com as especificacdes do Termo de Referéncia (56344240) e Proposta de Precos (56953467),
desde que atendidas as recomendagdes tragadas na presente manifestagdo, em atendimento as diretrizes da Lei n?
13.303, de 30 de junho de 2016 e do Regulamento Interno de Licitacbes, Contratos e Convénios (RILCC/AGEHAB) e ndo
se abstenha em razdo da dispensa do contrato de observar o registro contabil exaustivo dos valores despendidos e a
exigéncia de recibo por parte dos respectivos destinatarios (p.u do art. 73, da Lei n2 13.303/2016).

4.2. Destarte, ressalta-se que a presente manifestacdo cinge-se a este processo administrativo e o
pronunciamento juridico ora ofertado se ampara na documentagdo que o integra até o presente momento, sendo aqui
tomados por pressupostos de veracidade. A responsabilidade pelos aspectos faticos e outros consistentes em
elementos extrajuridicos repousa inteiramente sobre os responsaveis pelas manifestacGes correspondentes, pois
escapam a competéncia atribuida a esta especializada.

4.3. E o parecer opinativo, s.m.j., que segue para conhecimento e aprovacdo, mediante assinatura deste, da
chefia desta Assessoria Juridica (ASJUR). Apds, restituam-se os autos a Assessoria da Comissio Permanente de
Licitagdo (ASCPL) para as providéncias cabiveis.




[1] Meirelles, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro / Hely Lopes Meirelles, José Emmanuel Burle Filho. - 42. ed. / atual. até a Emenda Constitucional 90, de 15.9.2015. - SGo
Paulo : Malheiros, 2016

ASSESSORIA JURIDICA DO(A) AGENCIA GOIANA DE HABITAGAO S/A, aos 04 dias do més de margo de
2024.
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JE'! L“j Documento assinado eletronicamente por PAULA JANAINA DA SILVA CURVO, Procurador (a), em 04/03/2024,
L1 as 11:38, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.
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JEI! L“j Documento assinado eletronicamente por MAURO MARCONDES DA COSTA JUNIOR, Procurador (a) Chefe,
Ll em 04/03/2024, as 11:42, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.
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